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Activiteitenplan 2022 - Dementie Twente

In dit activiteitenplan lichten we onze plannen toe voor 2022 
voor het netwerk Dementie Twente. Het meerjarenplan van 
Dementie Twente vormt het uitgangspunt voor hetgeen aan 
activiteiten in dit plan is opgenomen.

Inleiding 

https://www.dementietwente.nl
https://dementietwente.nl/wp-content/uploads/2021/01/Meerjarenplan-2021-2022-DementieTwente.pdf
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Beleid en kwaliteit

B

https://www.dementietwente.nl
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B

ACTIVITEIT
Dementie Twente geeft verder vorm aan een klankbordgroep van mensen met dementie en hun 
naasten. De klankbordgroep heeft een adviserende rol vanuit ervaringsdeskundigheid. Regionaal 
wordt samengewerkt met Alzheimer Nederland afdeling Twente.

PLANNING - per kwartaal

Klankbordgroep

Beleid en kwaliteit

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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B

ACTIVITEIT
Dementie Twente zoekt actief de samenwerking met Dementie Netwerk Nederland (DNN) en/of 
overige landelijke organisaties.
•	 Inzet bij de themagroepen organisatie van de netwerken en register.

PLANNING - per kwartaal

Samenwerking DNN en overige landelijke organisaties

Beleid en kwaliteit

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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B

ACTIVITEIT
Inventariseren van knelpunten en uitwerken van verbeterpunten in de keten.
Ondersteunen, naar behoefte, van netwerkpartners bij de verdere implementatie van het 
levenspad dementie / zorgstandaard dementie.

PLANNING - per kwartaal

Ondersteunen netwerkpartners

Beleid en kwaliteit

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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B

KERN
Monitoren van aanbod in zorg en welzijn om vraag en aanbod op elkaar te blijven afstemmen.

ACTIVITEIT
Een keer per jaar bijeenkomsten met partners om aanbod in de zorgzoeker te actualiseren en 
zorgvraag en hiaten te inventariseren.

PLANNING - per kwartaal

Monitoren van aanbod

Beleid en kwaliteit

voorbereiding/doorlopend gereed
2e 4e

https://www.dementietwente.nl
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B

KERN
Monitoren van aanbod in zorg en welzijn om vraag en aanbod op elkaar te blijven afstemmen.

ACTIVITEIT
Sterkte-zwakte analyse met betrekking tot het zorgaanbod vormgeven en van hieruit kansen 
benutten en bedreigingen onderzoeken.
We willen toe naar een gebruikersbeoordeling van een 7,5 voor de Zorgzoeker.

PLANNING - per kwartaal

Sterkte-zwakte analyse zorgaanbod

Beleid en kwaliteit

voorbereiding/doorlopend gereed
2e 4e

https://www.dementietwente.nl
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B

KERN
Informatievoorziening.

ACTIVITEIT
De website van dementie Twente is up to 
date en toegankelijk.

PLANNING - per kwartaal

Website

Beleid en kwaliteit

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

Website bekijken

https://www.dementietwente.nl
http://www.dementietwente.nl
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B

KERN
Informatievoorziening.

ACTIVITEIT
Dementie Twente faciliteert algemene informatie over dementie, de keten en de mogelijkheden 
binnen de keten in de vorm van digitaal en gedrukt informatiemateriaal.

PLANNING - per kwartaal

Informatiemateriaal

Beleid en kwaliteit

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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B

KERN
Informatievoorziening.

ACTIVITEIT
Continueren van de ontwikkeling van een website gedeelte voor zorgprofessionals waar 
netwerkinformatie beschermd / beveiligd gedeeld kan worden.

PLANNING - per kwartaal

Netwerkinformatie delen

Beleid en kwaliteit

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e

https://www.dementietwente.nl
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Casemanagement dementie

C
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C

ACTIVITEIT
Dementie Twente faciliteert algemene informatie over 
casemanagement dementie.
Alle ketenpartners geven het universele foldermateriaal van 
Dementie Twente uit m.b.t. casemanagement dementie.

PLANNING - per kwartaal

Folder

Casemanagement dementie

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

Folder casemanagement dementie

Diagnose 

dementie 

Wat nu?

U STAAT ER NIET ALLEEN VOOR!

Vóór en na de diagnose ‘dementie’ zijn er 

vaak veel vragen en is er onzekerheid over 

de toekomst. 

Kan ik nog thuis blijven wonen? 

Welke zorg heb ik nodig? 

En hoe regelen we dit? 

Zomaar wat vragen die u of uw naaste(n) 

ongetwijfeld zullen hebben en waarop 

niet eenvoudig antwoord te geven is. 

Maar gelukkig staat u er niet alleen voor; 

de casemanager dementie is uw steun en 

toeverlaat. 

DEMENTIEZORG

IN TWENTE

DEMENTIEZORG

IN TWENTE

WWW.DEMENTIETWENTE.NL

OVER DEMENTIE TWENTE

Dementie Twente is het samenwerkings-

verband in Twente tussen ca. 40 zorg- en 

welzijnsorganisaties. Door samenwerking 

en afstemming op het gebied van diensten 

en zorg, komen wij gezamenlijk tot een 

goede kwaliteit van zorg voor mensen met 

dementie en hun naasten.

Mensen met dementie en hun omgeving 

kunnen daardoor beter omgaan met 

dementie, hun draagkracht en participatie 

in de maatschappij wordt zoveel mogelijk 

vergroot en de zorgbelasting verlicht. 

Daarnaast doorlopen zij zo soepel mogelijk 

het levenspad dementie.

Meer informatie of contact opnemen?

Bel of mail ons:

T. 06 10268038

M. info@dementietwente.nl

CASEMANAGEMENT DEMENTIE

Begeleiding 

en steun 

rond dementie

in Twente

WWW.DEMENTIETWENTE.NL

https://www.dementietwente.nl
https://dementietwente.nl/wp-content/uploads/2021/01/Dementie-twente-downloads-drieluik-folder-casemanagement.pdf


Activiteitenplan 2022 - Dementie Twente

C

ACTIVITEIT
•	 Er zijn voldoende casemanagers dementie en er worden geen wachtlijsten gehanteerd.
•	� Dementie Twente ondersteunt ketenpartners wanneer zij een te grote caseload hebben 

bij het leggen van contacten met ketenpartners welke een mindere instroom hebben 
zodat de kans op het ontstaan van wachtlijsten binnen Twente zo minimaal mogelijk is. 
Dementie Twente maakt inzichtelijk waar nog ruimte is binnen de caseload en waar naartoe 
doorverwezen kan worden.

PLANNING - per kwartaal

Vraag en aanbod

Casemanagement dementie

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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C

ACTIVITEIT
Uitbreiden kennisuitwisseling met Alzheimercentrum en aansluiten bij de scholingen en gebruik 
maken van expertise.
Bijvoorbeeld > Jong dementie diagnostiek/ webinars.

PLANNING - per kwartaal

Deskundigheidsbevordering

Casemanagement dementie

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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C

ACTIVITEIT
Casemanagers dementie hebben de post HBO casemanagement dementie (Windesheim)  
gevolgd en er is afstemming met de opleiding over het aanbod en de scholingsbehoefte van  
de deelnemers.

PLANNING - per kwartaal

Opleiding - HBO casemanagement dementie

Casemanagement dementie

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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C

ACTIVITEIT
Er zijn een aantal casemanagers netwerk breed opgeleid voor de begeleiding van de specifieke 
doelgroep jonge mensen met dementie. 

PLANNING - per kwartaal

Opleiding - doelgroep jonge mensen met dementie

Casemanagement dementie

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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Gecoördineerde netwerkzorg

G
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Gecoördineerde netwerkzorg

G
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G

ACTIVITEIT
Gezamenlijk opstellen en vaststellen van een toekomstgerichte samenwerkingsovereenkomst 
met alle netwerkpartners. 

PLANNING - per kwartaal

Samenwerkingsafspraken

Gecoördineerde netwerkzorg

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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G

ACTIVITEIT
Vanuit de regionale werkgroep WZD ontwikkelen van een stroomschema (werkdocument) omtrent 
de processen richting opname en verblijf (artikel 21 RM).

PLANNING - per kwartaal

Stroomschema opname en verblijf

Gecoördineerde netwerkzorg

voorbereiding/doorlopend gereed
1e

https://www.dementietwente.nl
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G

ACTIVITEIT
Regionaal is er specifieke aandacht voor de doelgroep mensen met dementie op jonge leeftijd. 
Hiervoor is een werkgroep geformeerd. Regionaal zal hierin gezamenlijk opgetrokken moeten 
worden gezien het lage volume van de doelgroep.

PLANNING - per kwartaal

Werkgroep dementie op jonge leeftijd

Gecoördineerde netwerkzorg

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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G

ACTIVITEIT
Dementie Twente organiseert in 2022 minimaal  
2 scholingen en 5 Ett’n en Leern (online) bijeenkomsten 
voor zorgprofessionals. Dementie Twente faciliteert 
de aanvraag van de accreditatie / bewijs van deelname 
van de scholingen. De gemiddelde beoordeling van de 
scholingen komt uit op een 8.

PLANNING - per kwartaal

Scholing en deskundigheidsbevordering

Gecoördineerde netwerkzorg

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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G

ACTIVITEIT
In samenwerking met het VU in Amsterdam nemen 20 zorgprofessionals op jaarbasis vanuit 
Twente deel aan de anatomie les in het VU/ waar dit online georganiseerd blijft kan een grotere 
groep deelnemen.

PLANNING - per kwartaal

Anatomie les

Gecoördineerde netwerkzorg

voorbereiding/doorlopend gereed
2e 4e

https://www.dementietwente.nl
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G

ACTIVITEIT
Dementie Twente zoekt actief de samenwerking met het ROC van Twente en het Saxion ikv 
scholing en deskundigheidsbevordering voor studenten.

PLANNING - per kwartaal

Samenwerking ROC van Twente en Saxion 

Gecoördineerde netwerkzorg

voorbereiding/doorlopend gereed
2e 4e

https://www.dementietwente.nl
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G

ACTIVITEIT
Bevorderen van de kennisuitwisseling tussen de intra- en extramurale zorg waarbij Dementie 
Twente de verbinding probeert te leggen in alle activiteiten van het netwerk.

PLANNING - per kwartaal

Kennisuitwisseling intra- en extramurale zorg

Gecoördineerde netwerkzorg

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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G

ACTIVITEIT
•	� Levenspad palliatieve zorg en dementie wordt m.b.v. netwerkpartners en 

ervaringsdeskundigen geïmplementeerd. 
•	 Borging inhoudelijke samenwerking palliatief verpleegkundige en casemanager dementie. 
•	 Organiseren gezamenlijk mini- symposium.
•	 Op expertisegebied scholingen afstemmen (overlap voorkomen).
•	 Proactieve zorgplanning is een continu speerpunt.

PLANNING - per kwartaal

Samenwerking Netwerken Palliatieve zorg

Gecoördineerde netwerkzorg

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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G

ACTIVITEIT
Dementie Twente participeert in het lerend netwerk Zorg en Dwang (IZO verband) waarbij 
afspraken zijn gemaakt om samen een lerend netwerk te zijn betreffende deze nieuwe wet.  
De werkgroep veiligheid en vrijheid van dementie Twente wordt gebruikt om input op te halen. 
Door deelname aan IZO overleg wordt overlap voorkomen en is besloten om de werkgroep niet 
actief met het onderwerp aan de slag te laten gaan.

PLANNING - per kwartaal

Deelname werkgroepen en projecten

Gecoördineerde netwerkzorg

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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G

ACTIVITEIT
Dementie Twente participeert in de werkgroep Ouderenmishandeling en ontspoorde zorg. 
Doel van de werkgroep: Zorgen voor blijvende deskundigheid en een sluitende aanpak van 
ouderenmishandeling en ontspoorde zorg.

PLANNING - per kwartaal

Werkgroep ouderenmishandeling en ontspoorde zorg

Gecoördineerde netwerkzorg

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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G

ACTIVITEIT
Dementie Twente vertaalt landelijk beleid naar regionaal en andersom en werkt hierbij actief 
samen met landelijke partijen en andere netwerken.

PLANNING - per kwartaal

Landelijke samenwerking

Gecoördineerde netwerkzorg

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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G

ACTIVITEIT
Dementie Twente geeft 10 x per jaar een nieuwsbrief uit waarin informatie wordt gegeven 
over o.a. landelijke ontwikkelingen, regionale ontwikkelingen, nieuwe items, scholingen, 
nieuwe initiatieven binnen de keten en gemeenten. 
De ketenregisseurs werken aan een zo groot mogelijk bereik van de nieuwsbrief.  
De doelstelling voor eind 2022 is 1500 inschrijvingen voor de nieuwsbrief. De verspreiding 
vindt plaats via Docufiller.

PLANNING - per kwartaal

Informatievoorziening

Gecoördineerde netwerkzorg

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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G

ACTIVITEIT
Dementie Twente fungeert als kenniscentrum van waaruit verbindingen tussen kennis van 
professionals wordt gelegd. Daarnaast faciliteert Dementie Twente in het beschikbaar zijn van 
een dementotheek voor zorgprofessionals en mensen met dementie en hun naasten.

PLANNING - per kwartaal

Kenniscentrum

Gecoördineerde netwerkzorg

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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G

ACTIVITEIT
Binnen de Twentse bibliotheken is de informatievoorziening voor mensen met dementie en 
mantelzorgers geborgd.

PLANNING - per kwartaal

Twentse bibliotheken

Gecoördineerde netwerkzorg

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e

https://www.dementietwente.nl
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G

ACTIVITEIT
In samenwerking met de werkgroep, Menzis en samen 14 hiaten in de regio in beeld brengen en 
vanuit de samenwerking oplossingen genereren.

PLANNING - per kwartaal

Respijtzorg

Gecoördineerde netwerkzorg

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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P

ACTIVITEIT
Proactieve zorgplanning wordt als continu proces gezien in de zorg voor mensen met dementie. 
Vanuit die gedachte het onderwerp meenemen in al onze projecten.

PLANNING - per kwartaal

Proactieve zorgplanning

Proactieve zorgplanning

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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Integraal zorgleefplan

I
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I

ACTIVITEIT
Het levensverhaal van de mens met dementie wordt in een zorgplan beschreven en gedeeld 
tussen organisaties waar nodig. De overdracht van het persoonlijke verhaal is een knelpunt. 
Vanuit de integrale samenwerking kijken naar mogelijke oplossingen om te voorkomen dat 
telkens het verhaal opnieuw in beeld gebracht wordt.

PLANNING - per kwartaal

Levensverhaal

Integraal zorgleefplan

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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I

ACTIVITEIT
Continueren van de ontwikkeling en implementatie van een informatie/levensverhaal boek voor 
mensen met dementie en een migratieachtergrond.

PLANNING - per kwartaal

Levensverhaal voor mensen met een migratieachtergrond

Integraal zorgleefplan

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e

https://www.dementietwente.nl
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Niet pluis

N

https://www.dementietwente.nl
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N

ACTIVITEIT
Dementie Twente is actief betrokken bij de ontwikkelingen rondom de dementievriendelijke 
samenleving. Dementie Twente vervult hierbij een faciliterende en aanjagende rol. Dit wordt 
gedaan op gemeentelijk niveau met in de gemeente betrokken professionals en in samenwerking 
met Alzheimer Nederland afdeling Twente, met als doel: 
•	 Urgentiebesef.
•	 Uitdragen van informatie over het herkennen van de signalen, laagdrempelig en begrijpelijk. 
•	� Alle gemeenten doen actief mee met de GOED omgaan met dementiescholingen van 

Samendementievriendelijk (fysiek of online) en dragen een dementievriendelijke samenleving 
uit in hun beleid

Het streven is om een plaatselijke werkgroep in die mate te ondersteunen dat ze een zelfstandig 
functionerende werkgroep zijn welke niet afhankelijk is van Dementie Twente. 

PLANNING - per kwartaal

Regionale publieksinformatie en voorlichting samenleving

Niet pluis

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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N

KERN
Voorlichting Vrijwilligers, professionals, mens met dementie en diens mantelzorgers.

ACTIVITEIT
Er is laagdrempelige en begrijpelijke informatie beschikbaar voor deze doelgroepen.

PLANNING - per kwartaal

Voorlichting voor meerdere doelgroepen

Niet pluis

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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N

ACTIVITEIT
Er is informatie beschikbaar voor mensen met een migratieachtergrond, waarbij rekening 
gehouden wordt met cultuursensitiviteit.
Werkgroep werkt dit verder uit.

PLANNING - per kwartaal

Voorlichting voor mensen met een migratieachtergrond

Niet pluis

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e

https://www.dementietwente.nl
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N

ACTIVITEIT
Bekendheid geven aan de mogelijk inzet van een casemanager dementie bij niet pluis en 
toeleiding tot diagnostiek.

PLANNING - per kwartaal

Bekendheid geven aan casemanagement dementie

Niet pluis

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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N

ACTIVITEIT
Van de specifieke doelgroepen migranten, jonge mensen met dementie en mensen met 
verstandelijke beperking de specifieke kenmerken en de mogelijkheden van specifieke 
diagnostiek onder de aandacht brengen.

PLANNING - per kwartaal

Diagnose

Niet pluis

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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Leven met dementie

L
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L

ACTIVITEIT
Casemanagers uit het netwerk leveren een bijdrage aan de scholing voor mantelzorgers “Omgaan 
met dementie” in Alle 14 gemeenten. SIZ pakt dit op en in gemeenten waar SIZ niet werkzaam is 
pakt de lokale welzijnsinstelling het aanbod op.

PLANNING - per kwartaal

Mantelzorgers

Leven met dementie

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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L

ACTIVITEIT
Vanuit deelname aan de klankbordgroep inzicht in behoefte krijgen en mantelzorger betrekken bij 
het borgen van bestaande mogelijkheden en het creëren van nieuwe mogelijkheden.

PLANNING - per kwartaal

Respijtzorg

Leven met dementie

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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L

KERN
Ontmoetingsmogelijkheden en activiteiten:
Mensen met dementie kunnen blijven meedoen in de samenleving en gebruik maken van 
diversiteit in aanbod.

ACTIVITEIT
Vanuit de klankbordgroep en het netwerk hiaten in de keten ophalen betreffende ontmoeting en 
activiteiten. Initiatieven worden met elkaar verbonden en goed voorbeelden worden onder de 
aandacht gebracht en daar waar mogelijk gedeeld.

PLANNING - per kwartaal

Ontmoetingsmogelijkheden en activiteiten

Leven met dementie

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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L

ACTIVITEIT
Dementie Twente is partner van de TZA.
Dementie Twente blijft actief betrokken bij de ontwikkelingen rondom zorgtechnologie en weet 
hierin de verbinding te maken met de ketenpartners.

PLANNING - per kwartaal

Technologie

Leven met dementie

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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L

ACTIVITEIT
Ten behoeve van een continu zorgproces wordt kennisuitwisseling, samenwerking en verbinding 
tussen de intra- en extramurale zorg bevorderd.

PLANNING - per kwartaal

Samenwerking tussen intra- en extramurale zorg

Leven met dementie

voorbereiding/doorlopend gereed
1e 2e 3e 4e

https://www.dementietwente.nl
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Begroting dementieketen Twente 2022 Uitgaven Inkomsten

Ketenregisseur 104.000

Administratieve ondersteuning 8 uur per week 10.000

Organisatiekosten (administratie, hoofdaannemer schap, werkplek, faciliteiten) 2.500

Microsoft licentie dementietwente.nl 1.500

Nieuwsbrief 1.000

Website 2.000

Scholing wijkverpleegkundigen / casemanagers / andere professionals / accreditatie 
toekenning scholingen

5.000

Zorgzoeker dementie 500

Kennisbank en dementotheek 500

Ondersteuning t.a.v. website, PR, communicatie 5.000

Foldermateriaal t.b.v. voorlichting en educatie 5.000

Project levensboek voor mensen met een migratieachtergrond 7.500

Onvoorzien 5.000

Kosten 2022 149.500

Bijdragen ketenpartners (40 * 250,-) 10.000

Uit eigen reserve 24.500

Beleidsregel Ketenzorg dementie Menzis 115.000

Opbrengsten 2022 149.500

Voor de kosten en de dekking van het netwerk Dementie Twente wordt jaarlijks een begroting 
opgesteld. Globaal worden de jaarlijkse kosten als volgt geraamd:

Kosten en dekking
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Activiteitenplan 2022 - Dementie Twente

•	� In 2022 zal inhoudelijk en financieel verantwoording worden afgelegd aan de stuurgroep 

van Dementie Twente en Menzis.

•	� Dementie Twente verleent medewerking aan landelijke indicatorenmetingen en 

ketenonderzoeken.

•	� In 2022 zal Dementie Twente in overleg met Menzis gaan over de ketengelden voor 2023.

Verantwoording
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